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LAKTÓZINTOLERANCIA GYAKORISÁGA

Source: Foodbeast



NAK felmérése
Laktózmentes fogyasztók kérdőíves megkérdezése
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A laktózmentes mellett folytatott diéták.
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A laktózmentesen kívül egyéb diétát 
is folytatok.
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Speciális üzletekben (pl. biobolt) vásárolom a
laktózmentes termékeket.

Mindig ott vásárolok, ahol éppen olcsóbb az adott
termék.

Ragaszkodom a megszokott márkákhoz.

Mindig ott vásárolok, amerre éppen járok.

A laktózmentes termékek közül előnyben
részesítem a hazait.

Mindig ugyanott szerzem be a laktózmentes
termékeket.

Mindig az ismert, megszokott termékeket
vásárolom.

Szívesen kipróbálom az új ízeket, új termékeket.
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A LAKTÓZMENTESEN TÁPLÁLKOZÓ FOGYASZTÓK VÁSÁRLÁSI SZOKÁSAI
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Választék

A LAKTÓZMENTESEN TÁPLÁLKOZÓ FOGYASZTÓK TERMÉKELÉGEDETTSÉGE 

I.

1: egyáltalán nem elégedett 5: teljes mértékben elégedett
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Beszerezhetőség

A LAKTÓZMENTESEN TÁPLÁLKOZÓ FOGYASZTÓK TERMÉKELÉGEDETTSÉGE 

II.

1: egyáltalán nem elégedett 5: teljes mértékben elégedett
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Érzékszervi tulajdonságok

A LAKTÓZMENTESEN TÁPLÁLKOZÓ FOGYASZTÓK TERMÉKELÉGEDETTSÉGE 

III.

1: egyáltalán nem elégedett 5: teljes mértékben elégedett
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A LAKTÓZMENTESEN TÁPLÁLKOZÓ FOGYASZTÓK TERMÉKELÉGEDETTSÉGE 

IV.

1: egyáltalán nem elégedett 5: teljes mértékben elégedett



Pékáruk

Kényelmi 
kiszerelés

Kényelmi élelmiszerek 
(pl. pizza, rántott sajt)

Sajtok 
(pl. camambert, feta, 

mozzarella, mascarpone, 
cheddar, grillsajt, lapka) 

Csokoládék 
(pl. tejcsokoládék) 

Tejdesszertek 
(pl. tejszeletek, pudingok, 

tejberizsek)

Jégkrémek

Szélesebb 
ízválaszték



• A feldolgozott élelmiszerek  főként a tejtermékek  választéka és beszerezhetősége viszonylag 
kedvező megítélést kapott.

• A laktózmentes élelmiszerek árát nem érzik eltúlzónak, viszont a termékek érzékszervi 
tulajdonságait közepesnek vélik. 

• A legnagyobb hiányosság a kényelmi élelmiszerek esetében tapasztalható, ezért ezen 
termékkör választékának, beszerezhetőségének és érzékszervi tulajdonságainak fokozása 
javasolt. 

• A tejcukor fogyasztását kerülő  és a gluténmentes  fogyasztók élelmiszer-vásárlási döntéseik 
során előnyben részesítik a magyar élelmiszereket. 

• A tudatosságra törekvő fogyasztók élelmiszereiket több szempont alapján választják, így 
esetükben a mentességen kívül a hazai eredet is kedvező hívószó lehet.

Jelen felmérésünk számos olyan cselekvési pontra hívja fel a figyelmet, amely fokozása 
elengedhetetlen a fogyasztók elégedettségének fokozása érdekében.

„TAKE HOME MESSAGE”
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